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Um gaedaviomid

Gaedaviomid eru gefin ut af Gaeda- og eftirlitsstofnun
felagspjonustu og barnaverndar.

Starfsfolkid par fylgist med felags-pjonustu sem fatlad
folk faer, til deemis fra sveitarfélaginu sinu.

betta er audlesin utgafa af Gaeda-vidmidum fyrir
felagslega pjonustu vid fatlad folk.

Gaeda-vidmid segja hvernig pjonustan a ad vera.

Landssamtokin broskahjalp voru fengin til ad adstoda vid
ad baa til audlesinn skyringartexta fyrir gaedaviomidin i
samstarfi vid sérfreedinga sem nota audlesido mal.



Hvad er i pessari bok?

1 pessari bok eru 4 gadavidmid sem gilda fyrir pjonustu
vid fatlad folk. Pau segja okkur hvernig pjonusta vid fatlad
folk a ad vera.

1 pessari bok eru lika 4 meginreglur sem gilda um
pjonustuna. Pad er mikilvaegt ad pjonustan sé i samraemi
vid pessar reglur.

Aftast i bokinni er ordabok par sem pu getur skodad ord
sem pu skilur kannski ekki.

Fadu hjalp fra einhverjum sem pi treystir ef pi parft
adstod eda studning til ad skilja betur.

Ef pi hefur ahyggjur af pvi ad fa ekki pjonustu sem pi
barft og att ad fa getur pi haft samband vid
Réttindagaeslu fatlads folks.

Ef einhver brytur gegn réttindum pinum getur pi haft
samband vid Réttindagaeslu fatlads folks.



Hvad eru geda-viomid?

Gaeda-vidmid utskyra hvernig vid viljum ad pjonusta vid
fatlad folk se.

Med pvi ad hafa geeda-vidmid er audveldara ad passa upp
a ad allt fatlad folk fai jafngoda pjonustu, hvar sem pad
byr.

Gaeda-viomid eru byggd a islenskum logum og
mannréttinda-samningum, eins og samningi Sameinudu
pbjodanna um réttindi fatlads folks.

Geda-vidomid byggja a mannréttindum. Mannreéttindi eru
rettindi sem vid oll eigum ad hafa alltaf og alls stadar,
sama hver vid erum eda hvernig vid erum.

Geda-vidmid eru ekki log eda skipun en pau lysa hvernig
eigi ad framkvaema login.

Gaeda-vidmid syna hvernig pjonustan getur beett lif okkar
og hvernig hiin getur hjalpad okkur.

Hvers vegna purfum vid gaeda-viomia?

Gaeda-vidmid eru taeki til ad gera pjonustu vid fatlad folk
betri.

Folkid sem fylgist med pjonustunni getur notad gaeda-
viomidin til ad skoda hvort pjonustan sem fatlad folk faer
er eins og hun a ad vera.

Folkid sem veitir pjonustuna getur notad gaeda-vidmidin
til ad skoda hvernig pjonustan er.

Eg get notad gaeda-vidmid til ad skoda pjonustuna sem ég
fae og hvort pjonustan min sé i lagi.



Hvernig skodum vid pjonustuna?

begar vid skodum pjonustuna notum vid 4 gaedaviomid.
bessi vidmid segja okkur hverju pjonustan a ad skila til
min. betta eru gaedavidmidin:

1. bjonustan gerir meér kleift ad lifa

sjalfstaedu lifi. pad pydir ad ég lifi sjalfstaedu lifi
vegna pjonustunnar sem ég fze.

2. Eg tek patt i ad mota pjonustuna sem ég

fae. pad pydir ad ég taki patt i ad akveda hvernig
pjonustan min er.

3. Eg ber traust til peirra sem veita mér

bjonustu. bad pydir ad ég treysti folkinu sem
adstodar mig.

4. bjonustan sem eg fae er orugg og

éreibanleg. bad pydir ad ég get treyst a pjonustuna
sem ég fee.



Reglur fyrir pjonustu sem fatlad folk fzer

Undir hverju gaeda-viomidi eru 4 reglur sem vid notum til
ad skoda pjonustuna.

bessar reglur byggja a mannréettindum sem samningur
Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks segir fra.

1. Samfelagsleg patttaka
Pjonustan min hjalpar meér ad taka patt i samfélaginu
eins og eg vil.

2. Heildar-syn og velferd
Pad er hugsad um tilfinningar minar, hvernig meér lidur
og hvad ég parf pegar pjonustan min er skipulogd. Eg
fae ad vera med i ad taka akvardanir um mig og
pjonustuna mina.

3. Jafnraedi og virding
Mér finnst pjonustan byggjast a virdingu vid mig. Eg
upplifi ekki mismunun i pjonustunni. Eg tek akvardanir i
lifi minu og réttur minn til einka-lifs er virtur.

4. Gaedi pjonustu
Eg get treyst pvi ad eg fai pa pjonustu sem ég parf og
begar ég parf.



Gaeda-visar

Til pess ad skoda pjonustuna mina eru notadir geda-
visar. beir eru eins og spurningar.

Gaeda-visar eiga ad hjalpa mér ad lysa pvi hvernig mér
finnst pjonustan sem ég fa vera.

Pad er ekki vist ad allar spurningarnar eigi vid um mig og
bad er allt i lagi. ba sleppi eég ad svara peim spurningum.

Sumar spurningarnar eiga vid um fjolskyldur fatlads folks.

Baedi born og fullordnir geta notad pessa geda-visa eda
spurningar til ad skoda pjonustuna sina.



1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.1. Lif an adgreiningar

1 1.1.1 bjonustan sem ég fee er snidin ad minum porfum
og hentar mer.

1 1.1.2 Eg get tekid patt i samfélaginu samkvamt 6skum
minum.

1 1.1.3 Eg fae pjonustu og studning til ad taka patt i
samfeélaginu eins og ég vil.

) 1.1.4 Eg lifi virku lifi & pann hatt sem ég kys.

1 1.1.5 Eg get gert hluti sem mig langar til, eins og ad
hitta vini mina eda sinna ahugamalum minum.

1 1.1.6. Eg get notad sima og internetid pegar ég vil.

1 1.1.7 Eg get att i samskiptum a pann hatt sem hentar
meér og ég fee til pess studning ef porf er a.

1 1.1.8 Eg get valid um virkni sem hentar mér pegar ég vil.
1 1.1.9 Eg kemst ferda minna pegar ég vil.

1 1.1.10 Eg get ferdast eins og adrir.



1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.2 Sambond

1 1.2.1 Eg fae studning til ad byggja upp sambond vid
annad folk ef eg vil.

1 1.2.2 Eg get att samskipti vid pad folk sem ég vil.

71 1.2.3 Eg fae studning til ad hafa samband vid folk eins
og ég vil og hentar mer.



1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.3 Heimili
1 1.3.1 Eg fae adstod vid ad sinna heimilinu eins og ég vil.

] 1.3.2 bau sem adstoda mig a heimili minu bera virdingu
fyrir pvi ad petta sé heimili mitt.

1 1.3.3 Eg fae adstod vid ad halda mér og likama minum
hreinum og snyrtilegum pegar ég vil.

1 1.3.4 Eg get farid i bad eda sturtu pegar ég vil.
1 1.3.5 Eg akved hvad ég borda.
1 1.3.6 Eg fae adstod vid ad elda pegar ég vil.

"1 1.3.7 Eg get bordad i rolegheitum og i afsloppudu
umhverfi.



1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.3 Heimili, fleiri spurningar
"1 1.3.8 Eg raed hvort og hvenaer ég er ein eda einn.
1 1.3.9 Eg fae adstod vid ad versla ef ég kys.

"1 1.3.10 Eg opna pann post sem berst til min og fae
adstod vid ad skilja innihald hans ef ég vil.

1 1.3.11 Eg fae adstod vid ad taka & méti gestum heim til
min pegar ég vil.

1 1.3.12 Eg get bodid folki ad gista hja mér pegar ég vil.
1 1.3.13 Mér lidur vel heima hja mer.

1 1.3.14 begar ég er ekki heima fer enginn inn til min
nema fa leyfi hja mer.

1 1.3.15 Eg fae adstod vid ad sinna fjarmalum minum ef ég
pbarf og vil.
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1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.4 Heimili, fleiri spurningar

1 1.4.1 Eg vel pad sem er 3 minu heimili, eins og til daemis
hiusgogn og skraut.

71 1.4.2 Eg raed pvi hvernig heimili mitt litur at.

1 1.4.3 Eg er med hjalpartaki og adrar taknilegar lausnir
sem ég parf og vil hafa heima hja meér.

1 1.4.4 Eg hef nog plass heima hja mer.

1 1.4.5 Einka-rymid mitt heima hja mér er eins og ég parf
og vil.

1 1.4.6 Eg hef nogu mikid rymi til ad bjoda gestum i
heimsokn.

1 1.4.7 Eg hef mitt eigid badherbergi med klosetti, badi
eda sturtu.

1 1.4.8 Eg kemst audveldlega a klosettid heima hja meér
og get notad pad pegar ég parf.

7 1.4.9 Heimili mitt er laust vid opeegilegan havada.

7 1.4.10 Heimilid mitt er oruggur stadur par sem ég get
geymt eigur minatr.
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1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.5 Skammtima-dvol

1 1.5.1 bad er gott adgengi par sem eg er i skammtima-
dvol.

1 1.5.2 Hisnaedid par sem eg er i skammtima-dvol hentar
mer.

1 1.5.3 Eg get stundad tomstundir minar pegar ég eri
skammtimadvol.

7 1.5.4 bad verda ekki breytingar a daglegu lifi minu
begar ég er i skammtima-dvol.

1 1.5.5 Eg get haft samband vid fjolskyldu mina og vini
begar ég vil pegar ég er i skammtima-dvol.

1 1.5.6 Eg er a svipudum aldri og adrir sem eru med mér i
skammtima-dvol.

1 1.5.7 bad eru ekki of margir i skammtima-dvolinni
begar ég er par.

1 1.5.8 Mér lidur vel 1 skammtima-dvol.

1 1.5.9 Eg er med einstaklings-azetlun i skammtima-
dvolinni.
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1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.6 Vinna og virkni

71 1.6.1 Eg er i vinnu, verkpjalfun eda annarri virkni sem
mig langar ad vera i.

1 1.6.2 Eg fae pa adstod sem ég parf og ég vil til ad stunda
vinnu eda adra virkni.

"1 1.6.3 Eg fae pa haefingu, endurhaefingu eda pjalfun sem
eg parf.

1 1.6.4 Eg fer i fristund eda er i annarri virkni med skéla.
"1 1.6.5 Eg fer i fristund eda er i annarri virkni i skolafrium.

1 1.6.6 Mér lidur vel i fristundinni sem ég tek patt .

1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.7 Menntun

"1 1.7.1 Eg fae pann studning sem ég parf til ad mennta
mig.

1 1.7.2 Fotlun min kemur ekki i veg fyrir ad eg getivalid i
hvada framhaldsskola ég fer.
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1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.8 Tomstundir og menning

1 1.8.1 Eg fa adstod til ad sinna ahugamalum minum
begar ég vil.

1 1.8.2 Eg fae adstod til ad saekja menningar-vidburdi eda
adra afpreyingu pegar ég vil.

1 1.8.3 Eg fae adstod til ad taka patt i felagsstarfi pegar
ég vil.

1 1.8.4 Eg tek patt i tomstundastarfi eins og ég vil.

1 1.8.5 Eg get farid i sumar-dvol po ad ég sé med fotlun.

1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.9 Radgjof

1 1.9.1 Eg fae radgjof fra fagfolki sem skilur mig og
adstaedur minar.

1 1.9.2 Eg fae radgjof sem ég skil.

1 1.9.3 Eg fae upplysingar um pa félagspjonustu sem er i
bodi.
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1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.10 Uppeldi barna

1 1.10.1 Eg fae pann studning sem ég parf til ad hugsa um
og ala upp barnid mitt eda bornin min.

1 1.10.2 Eg fae ba fraedslu sem ég parf til ad hugsa um og
ala upp barnid mitt eda bornin min.

1 1.10.3 Eg fae pann studning sem ég parf vegna
heimanams barns mins eda barna minna.

1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.11 Fjolskyldur fatladra barna

1 1.11.1Vid fjolskyldan faum pann studning sem vid
purfum og viljum fa til ad barn okkar njoti somu
réttinda og onnur born.

1 1.11.2 bjonustan sem fjolskyldan faer studlar ad pvi ad
barn okkar bii vid oruggt umhverfi par sem pvi lidur
vel.

1 1.11.3 Vid faum studnings-fjolskyldu ef vid viljum.
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1. Eg get lifad sjalfstaedu lifi med pjonustunni
sem eg fee.

1.12 GOJ og nxeg pjonusta

1 1.12.1 Eg fae hjalpartaeki og adrar taeknilegar lausnir
eda adstod sem ég parf og eg vil til ad lifa sjalfstaedu
lifi.

1 1.12.2 Studningur og pjonusta sem ég fee uppfylla parfir
minar.

1 1.12.3 Eg raed hvernig lifi ég lifi.

1 1.12.4 Eg fae adstod vid ad fa heilbrigdis-pjonustu pegar
ég vil.
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2. Eg tek patt i ad akveda hvernig pjonustan min
er.

2.1 Samrad (Samrad pydir ad vid tokum akvordun
saman)

1 2.1.1Vid mat og akvordun um pjonustu vid mig er
gengid ut fra porfum minum og 6skum.

1 2.1.2 Eg tek patt i ad meta pjonustuparfir minar.

1 2.1.3 Eg tek patt i ad gera einstaklings-bundna
pjonustu-azetlun fyrir mig.

] 2.1.4 Haft er samrad vid mig og hlustad a skodanir
minar pegar pjonustan min er skipulogd.

1 2.1.5 Fjolskyldu minni hefur verid bodin pjonusta heimi
stad pess ad eg fari i skammtimadvol.
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2. Eg tek patt i ad akveda hvernig pjonustan min
er.

2.2 Samrayd, fleiri spurningar

71 2.2.1 Eg fae pann tima og adstod sem ég parf til ad
kynna meér og skilja hvad felst i pjonustu sem ég fae
adur en tekin er sameiginleg akvordun um hvad hentar
meér best.

] 2.2.2 Ef pad breytist hvernig pjonustu ég parf er haft
samrad vid mig um breytingarnar sem parf ad gera a
bjonustunni.

1 2.2.3 Ef pjonustunni minni er breytt er haft samrad vid
mig.

[ 2.2.4 Ef pad a ad gera miklar breytingar a pjonustunni
minni er haft samrad vid mig og personulegan
talsmann minn.

7] 2.2.5 Eg fa ad taka patt i ad akveda hver veitir mér
bjonustu eda adstod.

11 2.2.6 Eg get styrt peirri pjonustu og studningi sem ég
fae ef pad er pad sem ég vil.
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2. Eg tek patt i ad akveda hvernig pjonustan min
er.

2.2 Samrayd, fleiri spurningar
1 2.2.7 Eg tek patt i ad finna og pjalfa starfsfolk.

] 2.2.8 Ef @g og pau sem veita mer pjonustu i minu
daglega lifi erum ekki sammala um hvernig pjonustan a
ad vera, pa tolum vid saman par til vid erum satt vid
nidurstoduna.

"1 2.2.9 Eg hef ahrif a hvernig pjonustan sem ég fa er
veitt.

] 2.2.10 begar ég fae pjonustu er borin virding fyrir vilja
minum og vali.

2. Eg tek patt i ad akveda hvernig pjonustan min
er.

2.3 Biseta
1 2.3.1Eg raed hvar ég a heima.
71 2.3.2 Eg by med pvi folki sem ég vil biia med.

1 2.3.3 Ef ég by a herbergja-sambyli pa hefur meér verid
bodin onnur buseta.
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3. Eg treysti beim sem veita mér pjonustu.
3.1 Starfsfolk

1 3.1.2 Eg fae pjonustu sem veitt er af pekkingu og er eins
og ég parf og vil.

11 3.1.3 Eg treysti folkinu sem adstodar mig. bad veit hvad
ég parf og vil og veit hvernig a ad adstoda mig.

] 3.1.4 Folkid sem adstodar mig daglega vinnur vinnuna
sina vel.

1 3.1.5 Eg hef adgang ad sérfraedingum pegar ég parf a
pvi ad halda.

] 3.1.6 Folkid sem adstodar mig skilur mig og hvad ég
barf.

71 3.1.7 Eg fe upplysingar og radgjof sem ég skil.

"1 3.1.8 Eg skil folkid sem adstodar mig pegar pad a
samskipti vid mig.

1 3.1.9 Folkid sem adstodar mig er naemt a parfir minar
og hvernig eg er.
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3. Eg treysti beim sem veita mér pjonustu.
3.2 Virding
1 3.2.1 Folkid sem adstodar mig ber virdingu fyrir mer.

1 3.2.2 Ef ég get ekki tjad vilja minn pa fee ég adstod vid
bad.

] 3.2.3 bad er borin virding fyrir skodunum minum og
vilja.

1) 3.2.4 Eg get skodad einstaklings-bundnu pjonustu-
azetlunina mina, pegar ég vil.

] 3.2.5 Folkid sem adstodar mig skilur ad ég veit best
hvad ég parf, hvad ég vil og hvernig ég er.

] 3.2.6 Folkid sem adstodar mig hlustar a mig og synir
meér virdingu og kurteisi.

1 3.2.7 Spurt er reglulega um reynslu mina af pjonustunni
og hlustad er a skodanir minar.

] 3.2.8 Mér finnst ad pau sem pjonusta mig beri virdingu
fyrir ollu folki og ad allir skipti mali.

7 3.2.9 Ef ég kem med abendingu eda kvarta pa er
brugdist vid.

] 3.2.10 Ef ég kem med abendingu eda kvarta parf ég ekki
ad hafa ahyggjur af pvi ad pad hafi neikvaedar
afleidingar fyrir mig.

1 3.2.11 Mér er sagt fra pvi ef pjonustan vid mig raskast.
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3. Eg treysti beim sem veita mér pjonustu.
3.2 Virding, fleiri spurningar

71 3.2.12 Eg veit hvernig ég a ad koma med abendingu um
pjonustuna og fae studning til pess ef eg parf.

7] 3.2.13 Eg treysti folkinu sem adstodar mig.

] 3.2.14 Ef ég hef ahyggjur af oryggi minu eda annarra er
hlustad a mig og brugdist vid.

11 3.2.15 Eg er spurd eda spurdur hvad mér finnst og borin
er virding fyrir skodunum minum.

"1 3.2.16 Eg upplifi hlyju og umhyggju i pjonustu vid mig.
] 3.2.17 Folkid sem adstodar mig kemur vel fram vid mig.

1 3.2.18 Folkid sem adstodar mig ber virdingu fyrir einka-
rymi minu og eigum.

"1 3.2.19 Eg fae personulega pjonustu sem veitt er af
virdingu og aluad.

71 3.2.20 Eg veit hverjir munu adstoda mig fra degi til dags
og hvad peir eiga ad gera.
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3. Eg treysti beim sem veita mér pjonustu.
3.2 Virding, fleiri spurningar
11 3.2.21 Eg fae studning til ad skilja réttindi min og standa

vord um pau.

"1 3.2.22 Eg fae studning fra hlutlausri manneskju til ad
tala mali minu ef ég vil pad.

] 3.2.23 Ef pad er naudsynlegt ad skerda
sjalfsakvordunarrétt minn er pad gert samkveemt
logum.

] 3.2.24 bau sem adstoda mig skilja ad mannréttindi min
eru mjog mikilvaeg.

] 3.2.25 Ef mér finnst ad brotid sé a rettindum minum pa
leita eg til réttindagaeslumanns og fae adstod til pess ef
ég parf og vil.

] 3.2.26 Studningur og pjonusta sem ég fa styrkja mig og
valdefla.
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3. Eg treysti beim sem veita mér pjonustu.
3.3. Barn sem byr ekki heima hja sér

"1 3.3.1 Eg er i sambandi vid fjolskylduna mina og fae
studning til pess ad ef eg vil.

"] 3.3.2 Eg by hja einhverjum innan stor-fjolskyldu minnar.

11 3.3.3 Eg by nalaegt fjolskyldu minni og pad er audvelt
fyrir okkur ad vera i sambandi ef ég vil pad.
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4, Eg get treyst a pjonustuna sem ég fze.
4.1 Upplysingar

) 4.1.1 Eg fae upplysingar um pa pjonustuna sem er i bodi
a pvi formi sem ég skil.

] 4.1.2 Eg fae godar leidbeiningar um hvernig ég a ad
s®kja um pjonustu.

1 4.1.3 Starfsfolk laetur mig vita ef pad heldur ad ég purfi
sértaekan studning eda adra pjonustu.

1 4.1.4 Starfsfolk hefur frumkvaedi ad pvi ad finna lausnir
og urraedi sem henta mér og baeta lif mitt.

"1 4.1.5 Eg purfti ekki ad bida lengi eftir ad fa greiningu a
fotlun minni.

1 4.1.6 Ef eg fekk ekki pa pjonustu sem ég sotti um, var
meér sagt hvers vegna.

1 4.1.7 Ef ég fekk ekki pa pjonustu sem ég sotti um, fékk
ég godar leidbeiningar um naestu skref og upplysingar
um rétt minn.
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4. Eg get treyst a pjonustuna sem ég fze.
4.2 Upphaf pjonustu

) 4.2.1 Eg purfti ekki ad bida lengi eftir ad fa pann
studning og pjonustu sem eg parf.

] 4.2.2 Ef umsokn min um pjonustu hefur verid sampykkt
en ég parf ad bida eftir henni, fae ég upplysingar um
adra pjonustu sem eg get fengid a medan bid.

7 4.2.3 Ef ég hef purft ad bida lengur en mér var sagt eftir
bjonustunni sem ég a ad fa er haft reglulegt samrad vid
mig a medan ég bid.

1 4.2.4 Ef ég hef purft ad bida lengur en mér var sagt eftir
bjonustunni sem ég a ad fa er eég reglulega latin/n vita
um stodu malsins og hversu lengi ég parf ad bida.
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4. Eg get treyst a pjonustuna sem ég fze.

4.3 Heildar-syn. Heildar-syn pydir ad reyna ad sja og
skoda allti einu.

"] 4.3.1 Eg fae g0da pjonustu pvi starfsfolk hefur naegar
upplysingar um mig sem parf til ad geta veitt hana.

] 4.3.2 bjonustan sem ég fa er stodug og traust pvi folk
vinnur vel saman.

7 4.3.3 bjonustukerfin sem koma ad minum malum vinna
vel saman svo ég fai goda og samhaefda pjonustu.

" 4.3.4 Eg upplifi ad pjonustan min sé stodug og samfelld.

] 4.3.5 bjonustan min er skipulogd og framkvaemd ut fra
heildarporfum minum og 6skum.

7 4.3.6 begar ég fee pjonustu fra mismunandi kerfum, svo
sem skola, heilbrigdispjonustu eda felagspjonustu, pa
vinna pau vel saman og hlutverk og abyrgd hvers og
eins eru skyr.

"] 4.3.7 Eg er med einstaklings-bundna pjonustu-aaetlun.
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4. Eg get treyst a pjonustuna sem ég fze.
4.4 Oryggi

| 4.4.1Eg get treyst pvi ad folk bregdist hratt vid pegar
ég parf adstod.

O 4.4.2 Eg get treyst pvi ad pad komi ekki oft nytt
starfsfolk sem eg pekki ekki.

[ 4.4.3 Mér finnst ég oruggur eda orugg i umhverfi minu.

7 4.4.4 Mér finnst ég vera oruggur eda 6rugg um ad verda
ekki fyrir skada, vanraekslu, misnotkun eda einelti fra
folki sem adstodar mig.

[ 4.4.5 Mer finnst ég vera oruggur eda orugg um ad
starfsfolk misnoti ekki adstaedur minar.

| 4.4.6 Fylgst er med pvi hvort ég seé veik eda veikur eda
burfi heilbrigdispjonustu.
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4. Eg get treyst a pjonustuna sem ég fze.
4.5 bagnarskylda

"1 4.5.1 Eg treysti pvi ad starfsfolk tali ekki um mig vid
folk sem parf ekki ad vita neitt um mig.

"] 4.5.2 Eg veit hvada upplysingum um mig er safnad og til
hvers.

| 4.5.3 Eg fae ad vita hvada upplysingar adrir fa um mig
og 1 hvada tilgangi.

29



Ordskyringar

Vid motun skyringa vid ord og hugtok var medal annars
studst vid Islenska nitimamalsordabok sem gefin er it af
Stofnun Arna Magniissonar i islenskum fraedum og var
adgengileg a vefnum a eftirfarandi vefslod:
http://islenskordabok.arnastofnun.is/ a timabilinu febraar
til jini 2020. Einnig var framlag Landsamtakanna
broskahjalpar mikils virdi vid motun ordskyringa og atti
storan patt i ad gera paer einfaldari skyrari og
adgengilegri.

Ord/hugtak Skyring

Adgengi Moguleikar til ad komast a
einhvern stad eda fara um
svaedi. Adgengi getur lika att vid
hvort vid skiljum til daemis texta

eda gogn.
Afpreying bpad sem folk gerir sér til
skemmtunar.
alid Umhyggja og vandvirkni
Ahugamal 1. Eitthvad sem einhver gerir seér

til skemmtunar og anaegju.

2. Malefni sem einhverjum
finnst mikilveegt.

Areidanlegur Sem haegt er ad treysta,
traustur.
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Brjota a einhverjum

Brjota reglur i samskiptum vid
einhvern. Vera vondur vid.
Bregdast trausti,

Eigur

Hlutir sem madur a.

Einelti

Endurtekin nidurlaegjandi eda
saerandi framkoma sem erfitt er
ad verjast og veldur pvi ad sa
sem verdur fyrir henni lidur illa.

Einkalif

Einkalif er ad fa ad hafa sitt1
fridi fyrir 0drum. Til daemis
heimilislif sitt.

Einkarymi

Heimili manns eda herbergi.

Einstaklingsagetlun

Aztlun sem er gerd fyrir einn
einstakling um pjonustuna.

Einstaklingsbundinn

Sem er gerd fyrir einn
einstakling.

Endurhaefing

bjalfun og onnur adstod sem
einstaklingur feer eftir veikindi,
slys eda annad afall og a ad
audvelda honum ad taka patt i
samfelaginu.

Fagfolk

Folk sem hefur serstaka
menntun eda pekkingu.

Felagsstarf

Skipulagt tomstundastarf.
Starf ad ymiss konar
samfélagsmalum eins og
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patttaka i felogum og

samtokum.

Fjolpaettur Sem er margbreytilegur og med
ymsu moti.

Fristundir Timi sem er fri fra
skyldustorfum, t.d. fra skola eda
vinnu.

Frumkvaedi Gera eitthvad an pess ad vera
bent a pad eda bedinn um pad.

Fullur An skerdingar, oskertur.

Geeta Passa upp a eitthvad.

Hagsmunir bad sem einhver parf og oft

eitthvad sem skiptir
einstaklinginn mali.

Heilbrigdispjonusta

Heilbrigdispjonusta er til deemis
leknir, augnlaeknir, tannlaeknir
og ad fara i skimun.

Heildarsyn

bad ad hafa yfirlit yfir
heildarmyndina.

Herbergjasambyli

Hisnaedi par sem einstaklingar
sem eru ekki tengdir bia
saman. beir hafa sitt eigid
herbergi en deila badherbergi,
eldhisi og stofu. Til ad
hiisnaedid se ekki
herbergjasambyli parf
einstaklingur eda par ad baai
ib01d sem er ad lagmarki 40
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fermetrar og samanstendur ad
minnsta kosti af einu
ibadarherbergi, badherbergi og
eldunaradstodu og uppfylla ad
0dru leyti skilyrdi reglugerdar
um hiasnaedisirraedi fyrir fatlad
folk nr. 370/2016 og

byggingareglugerdar nr.
112/2012.

Hlutlaus Sa sem tekur ekki afstodu a
einn eda annan veg.
Sa sem hefur ekki hagsmuna ad
geeta.

Hlyja Vingjarnlegt vidmot.

Haefing bjalfun og onnur adstod sem
einstaklingur faer og a ad
audvelda honum ad taka patt i
samfélaginu.

Jafnraedi Jofn stada, jafnretti.

Lograda Lograda einstaklingur er sa sem

hefur oll helstu rettindi og
skyldur fullordins manns. Flestir
fa lograedi 18 ara gamlir. Sa sem
er lograda raedur sjalfur sinum
malum, par mead talid fjarmalum
sinum.

Mannreéttindi

Réttindi sem sérhver manneskja
a ad hafa alltaf og alls stadar,
sama hver hiin er eda hvernig
hin er.
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Menningarvidburdur

Vidburdur eins og til daemis
tonleikar, leikhas eda
listasyning.

Misnotkun begar einhver fer illa med adra
manneskju, til daemis brytur a
henni.

Mismunun Gera upp a milli folks.

Neikvaedar afleidingar

Eitthvad sem hefur slaem ahrifi
for med ser.

Personulegur

Sem er bundinn einstaklingi.

Personulegur
talsmadur

Lograda einstaklingur sem
vegna fotlunar sinnar a eftir
med ad geeta hagsmuna sinna a
rétt a ad velja ser personulegan
talsmann seér til adstodar.
Personulegur talsmadur a ad
adstoda fatladan einstakling vid
ad taka sjalfstaedar akvardanir
og er honum innan handar
vadrandi personuleg malefni.

Raskast

Verda fyrir truflun. Verda fyrir
timabundinni breytingu sem
varir ekki lengi.

Radgjof

Rad og radleggingar.

Réttindi

Eitthvad sem einhverjum ber
mead réttu, skv. logum, samningi
eda hefd.
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Réttindagaesla fatlads
folks

Sja utskyringu nedst i skjali.

Réttur

bad ad hafa heimild til einhvers.
Mega eitthvad.

Samhaefdur

Eitthvad sem er samstillt og
samraemt.

Samrad

bad ad taka sameiginlegar
akvardanir. Samrad pydir ad ad
allir hafi rodd, fai upplysingar
sem peir skilja og geti sagt
skodanir sinar.

Samskipti

Hitta og tala vid annad folk.

Serfraedingur

Sa eda st sem hefur mikla
bekkingu og reynslu a tilteknu
svidi, eins og til deemis
broskapjalfi, felagsradgjafi,
idjupjalfi og salfraedingur.

Sinna fjarmalum

Ad sinna fjarmalum pyadir til
daemis ad skoda og borga
reikninga, opna heimabanka og
fleira.

Sjalfraedi

bad ad rada ser sjalfur. Flestir fa
sjalfraedi 18 ara gamlir.

Sjalfsakvordunarréttur

Réttur til ad akveda eitthvad
sjalfur.

Sjalfstaedur

Ad vera ekki hadur 0dru folki og
fa ad rada ser sjalfur.
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Skaoi

Ad verda fyrir tjoni eda
meidslum.

Skammtimadvol

Skammtimadvol er stadur par
sem fatladir einstaklingar geta
biid i stuttan tima. Skammtima-
dvol er einkum atlud bornum
og ungmennum en po er heimilt,
i undantekningartilvikum, ad
veita fullordnu folki
skammtimadvol. Sja nanar
reglugerd um starfsemi og
adbinad a skammtima-
dvalarstodum, nr. 1037/2018.

Skerda

Takmarka.

Snidinn

Motadur.

Storfjolskylda

Foreldrar manns, systkini, afar,
ommur, systkini foreldra og
e.t.v. adrir sem eru skyldir
manni og madur hefur nain
tengsl vid.

Stodugur

Sem ekki er lat a, linnulaus, an
hlés.

Studningsfjolskylda

Fjolskylda eda einstaklingur
sem barn hittir eda fer
reglulega til med pad ad
markmidi ad stydja foreldra
pess i forsjarhlutverki sinu,
veita peim hvild og/eda styrkja
studningsnet barnsins eftir pvi
sem vid a. Dvol hja
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studningsfjolskyldu getur varad
allt fra hluta ar degi til nokkurra
dagaisenn.

Svipadur aldur

Viomidid her er ad ekki seu
meira en 3-4 ar a milli barna
sem dveljast a samatimai
skammtimadvol.

Sumardvol

Stadur sem haegt er ad dvelja a
um sumar sér til anaegju og
tilbreytingar. betta getur til
daemis verid einstaklingsdvol a
einkaheimili eda i sumarbidum.

Tja

Ad segja einhverjum eitthvaa.

Tomstundastarf

Eitthvad sem vid gerum pegar
ekki parf ad sinna skyldum. Til
daemis stunda iprottir, Gtivist,
bua til tonlist og teikna.

Tomstundir

Timinn pegar ekki parf ad sinna
skylduverkum. Fristundir.

Traustur

Sem bregst ekki, areidanlegur.

Taeknilegar lausnir eda
adstod

Lausnir eda adstod sem eru til
bess fallnar ad vidhalda eda
auka faerni, samfélagspatttoku
og lifsgaedi.

Valdefla Auka faerni til ad hafa stjorn a
lifi sinu og adstaedum.
Valdefling Aukin faerni til ad hafa stjorn a

lifi sinu og adstaedum.
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Vanraeksla

Hirduleysi, sinnuleysi. bad ad
sinna ekki porfum einhvers.

Verkpjalfun

bjalfun i starfi og
vinnubrogdum.

Videigandi

Sem a vid, sem er vid haefi.

Vinna

Launad starf.

Virkni

bad ad vera virkur. bad ad vera
virkur pydir ad gera hluti a
daginn, eins og ad vinna eda
taka patt i tomstundum.

Virkur

Ad taka patt.

bagnarskylda

bad pydir ad pad ma ekki segja
neinum fra sem a ekki ad fa
upplysingarnar samkvaemt
reglum og logum. Getur til
daemis att vid eitthvad
personulegt.

bekking

Kunnatta. Ad kunna ad gera
eitthvad og pekkja pad sem
madur faest vid.

bjalfun

Kennsla i faerni. Afing til ad
auka og halda vid getu.

bjonusta

bjonusta sem fatlad folk faer
samkvaemt logum um
felagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991, logum um
réttindagaeslu fyrir fatlad folk
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nr. 88/2011 og logum um
pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir nr.
38/2018. Einnig onnur pjonusta
sem hefur pann megintilgang ad
veita fotludu folki sertaeka
adstod eda pjonustu.

bjonustukerfi Til daemis felagspjonusta,
heilbrigdispjonusta og skolar.

borf Eitthvad naudsynlegt og ekki er
haegt ad komast af an.

Oruggur Sem er haegt ad treysta og er
traustur og stodugur.

Réttindagaesla fatlads folks

Folk med fotlun getur leitad til rettindagaslumanns
fatlads folks til ad fa hjalp og adstod.
Réttindagaeslumadur skodar réttindi (sja ordabok),
peninga-mal og personuleg mal.

Réttindagaeslumadurinn veitir fotludu folki og fjolskyldum
| adstandendum peirra studning og adstod.

Réttindagaeslumenn vinna um allt island. ba getur fundid
upplysingar um réttindageesluna a www.rettindagaesla.is.
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